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Umowa zlecenia na jednej stronie kartki w formacie A4?
Praktyka powszechna, ale bledna 1 ryzykowna

Dlatego umowe cywilnoprawng warto rozbudowac. A te o prace - ograniczy¢ do niezbednego minimum

Wojciech Bigaj
@ radca prawny z kancelarii BKB
(sl Baran Ksigzek Bigaj

Powszechna praktyka stosowania umow
0 prace i umow prawa cywilnego powo-
duje zblizenie ich zawartosci i ksztaltu
- wbrew istotnym réznicom w obu tych
podstawach zatrudnienia. Przypomnijmy
wiec najpierw, na czym polegaja te rozni-
ce i wjaki sposob powinny by¢ uwzgled-
niane w konstruowanych umowach.

Wystarczy jeden element

Stosunek pracy odroznia sie od stosunkow
cywilnoprawnych elementem podporzad-
kowania pracownika pracodawcy w pro-
cesie pracy. Zgodnie z definicjg ,,przez
nawigzanie stosunku pracy pracownik
zobowiazuje sie do wykonywania pracy
okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy
1 pod jego kierownictwem oraz w miej-
scu 1 czasie wyznaczonyimm przez praco-
dawce, a pracodawca - do zatrudniania
pracownika za wynagrodzeniem”. W po-
wszechnym obrocie podstawa nawigza-
nia stosunku pracy jest umowa o prace,
choc¢ kodeks pracy (dalej: k.p.) przewiduje
takze inne podstawy jego nawigzania (np.
powolanie, spotdzielcza umowa o prace).

W przypadku umowy o prace kwe-
stie jej zawartosci reguluje art. 29 par. 1
k.p., ktory wskazuje, ze umowa o prace
okres$la strony umowy, jej rodzaj, date
zawarcia oraz warunki pracy i placy,
w szczegolnosci:

a) rodzaj pracy;

b) miejsce wykonywania pracy;

c) wynagrodzenie za prace odpowia-
dajace rodzajowi pracy, ze wskazaniem
skladnikow wynagrodzenia;

d) wymiar czasu pracy;

e) termin rozpoczecia pracy.

Co wiecej, aby umowa o prace zostata
prawidlowo zawarta i mogta by¢ wy-
konywana, nie ma bezwzglednej po-
trzeby okreslania wszystkich powyz-
szych elementow w umowie, Zgodnie
Z powszechnym pogladem wystarczy,
aby w umowie o prace wskazano rodzaj
pracy, jaka na jej podstawie ma byc wy-
konywana. Ustalenie rodzaju pracy jest
bowiem istotnym warunkiem umowy
0 prace, a jednoczesnie warunkiem Kko-
niecznym, tj. takim, bez ktérego nie
moze dojs¢ do jej zawarcia. Rodzaju
tego nie mozna wywies¢ z innych po-

stanowien lub przepiséw prawa pracy
- jest to ustalenie pozostawione woli
stron. Natomiast w przypadku pozo-
stalych elementéw mozliwe jest ich
ustalenie w inny sposob:

a) miejsce wykonywania pracy - be-
dzie to miejsce, gdzie pracodawca poleci
pracownikowi wykonywanie obowigz-
kow pracowniczych (ustnie, na piSmie,
e-mailem);

b) wynagrodzenie za prace odpowia-
dajace rodzajowi pracy, ze wskazaniem
skladnikow placowych - w razie jego
nieustalenia bedzie to co najmniej mini-
malne wynagrodzenie za prace lub mi-
nimalne wynagrodzenie w danej grupie
zawodowej, okreslone w taryfikatorze
zakladowym, oraz dodatkowe skiadni-
ki wynagrodzenia nalezne w oparciu
O przepisy prawa pracy (np. wynagro-
dzenie chorobowe), w tym regulaminy
wynagradzania i premiowania;

C) wymiar czasu pracy - bedzie on
okre$lony albo norma czasu pracy (8 go-
dzin na dobe 1 przecietnie 40 godzin
w tygodniu), albo poleceniem praco-
dawcy;

d) termin rozpoczecia pracy - bedzie
to moment przystapienia do jej wyko-
nywania.

Dodatkowo w procesie Swiadczenia
pracy w ramach stosunku pracy pra-
codawca ma uprawnienia kierownicze
do wydawania pracownikom wigzg-
cych polecen dotyczacych pracy, ktore
majg oni obowigzek wykonywacg, o ile
sg zgodne z prawem, UMowg O prace
1 dotycza ustalonego rodzaju pracy. Nie
ma wiec potrzeby szczegolowego okre-
§lania, co i w jaki sposéb na podstawie
umowy o prace ma by¢ wykonywane
W procesie pracy przez pracownika.

To, co strony postanowia

Zupelnie odmiennie ksztaltuje sie sy-
tuacja w przypadku umoéw cywilno-
prawnych. W praktyce stosowane s3
powszechnie dwa rodzaje takich umow,
a mianowicie umowa o dzieto i umowa
o Swiadczenie ushug, do ktorej stosuje sie
przepisy o zleceniu (nieprawidlowo na-
zywana potocznie zleceniem). Zgodnie
z art. 734 par. 1 kodeksu cywilnego (dalej:
k.c.) przez umowe zlecenia przyjmujacy
zlecenie zobowigzuje sie do dokonania
okreslonej czynnosci prawnej dla daja-
cego zlecenie, np. zlecenie prowadzenia
pewnych spraw radcy prawnemu lub
adwokatowi. Dla uproszczenia jednak
w odniesieniu do umowy o Swiadczenie

ustug bedziemy rowniez poshugiwac sie
okreSleniami ,,zlecenie”, ,,zleceniobior-
ca”’ 1,zleceniodawca”.

Stosunek cywilnoprawny charakte-
ryzuje sie rownoscia stron. Oznacza to,
ze zadna z nich nie jest wladna wyda-
wac drugiej wigzacych polecen co do
wykonywania umowy. Wszelkie kwe-
stie zwigzane z przedmiotem umowy
(co jedna strona ma wykonac i jakie s3
obowigzki drugiej strony z tym zwigza-
ne) oraz ze sposobem jej realizacji musza
by¢ ustalone w umowie i z niej wynikac.,

Nie ma szczegdlowych regulacji
prawnych dotyczacych umow cywil-
noprawnych (w przypadku umowy
o Swiadczenie uslug to kilkanascie
przepisow - art. 734-751 Kk.c., podob-
nie dla umowy o dzielo - art. 627-646
k.c.). Ponadto wiekszos§¢ przepisOw ma
charakter dyspozytywny, a wiec moz-
liwe jest inne uregulowanie wskaza-
nych w nich kwestii w umowie i wte-
dy pierwszenstwo przez regulacjami
kodeksu cywilnego majg te umowne.
Dlatego najwazniejszymi zapisami, kto-
re musza sie znalez¢ w kazdej umowie
cywilnoprawnej, sa przedmiot umowy
(kto, co, w jaki sposdb, kiedy, ile razy, za
pomoca czego, z wykorzystaniem czego
ma wykonac), sposob jej wykonania, ter-
miny oraz sposob rozwigzania umowy.

Nieprawidlowosci i ryzyka

W praktyce jednak nierzadkie s3 przy-
padki sporzadzania umow zlecenia
w formie jednej strony A4, analogicznie
jak ma to miejsce w przypadku umowy
o prace (ktora z kolei moze i nawet po-
winna by¢ jak najkrétsza, chyba ze doty-
czy wyzszych stanowisk kierowniczych).
Taka praktyka jest calkowicie btedna
i niezwykle ryzykowna dla pracodawcow
(zleceniodawcow). W tego typu umowach
spotyka sie najczesciej okreslenie przed-
miotu umowy poprzez wskazanie sta-
nowiska pracy albo ogolnej nazwy prac,
np.: ,,zatrudnienie na stanowisku maga-
zyniera”, ,sprzatanie obiektu”, ,,ustugi
logistyczne” itp. W przypadku umowy
o prace takie okreslenie jest w pelni pra-
widlowe, a obowigzki dla pracownika
wynikajg nie tylko z umowy, lecz takze
z pisemnego zakresu obowigzkow, regu-
laminu pracy, kodeksu pracy oraz innych
procedur i polityk czy wreszcie - z po-
lecen przelozonych. Natomiast w przy-
padku umowy cywilnoprawnej jedyna
podstawg obowigzku wykonania jakiej-
kolwiek czynnosci jest zawarta umowa.

Przedstawiona powyzej praktyka do-
tyczaca umow cywilnoprawnych po-
woduje, ze nie mozna de facto ustalic¢
zakresu obowigzkéw zleceniobiorcy.
Powstaje pytanie, co, w jaki sposob i jak
czesto ma sprzatac zleceniobiorca na
podstawie umowy zlecenia, ktorej przed-
miot okreslono jako ,,sprzatanie obiek-
tu”. Czy ma to by¢ sprzatanie codzienne,
czy okresowe (raz w tygodniu), wszyst-
kich powierzchni, czy czesci, czy w za-
Kkres sprzatania wchodzi np. mycie okien
Czy nie, czy sprzatanie nastapi z uzyciem
wilasnych Srodkéw czystosci czy nie, za
pomocg wiasnych narzedzi czy nie, czy
w zakres wchodzi sprzatanie awaryjne
(np. nagle wystepujace zabrudzenie), czy
jest to tylko sprzatanie ,,po zakonczeniu
dnia pracy”? Wszelkie takie okoliczno-
Sci musza by¢ uzgodnione w umowie.
W braku odpowiednich regulacji zlece-
niobiorca moze odmowic¢ wykonania ja-
Kkiejs czynnosci, twierdzac, ze umowa ich
nie obejmuje. Moze by¢ takze problem
z wyegzekwowaniem oczekiwanej jakosci
1 czestotliwos$ci ushugi, jezeli umowa tych
parametrow takze nie reguluje.

Zatem przedmiot umowy jest w isto-
Cle najwazniejszym postanowieniem
umowy cywilnoprawnej. Powinno sie
go okresla¢ mozliwie precyzyjnie, w tym
wskazywad, jakie obowigzki strony maja
wykonac na jej podstawie, w jakim ter-
minie i z uzyciem jakich narzedzi. Ogra-
niczenie sie do okreslenia stanowiska
lub rodzaju pracy jest catkowicie niewy-
starczajace. Ponadto tego typu praktyka
zwieksza zdecydowanie ryzyko uznania,
ze strony nie zawarlty umowy cywilno-
prawnej, ale te o prace. Jezeli bowiem
umowa nie reguluje szczegolowo jej
przedmiotu, to powstaje pytanie, skad
zleceniobiorca wie, co 1 jak ma wyko-
nac. Odpowiedz zas sprowadza sie do
konstatacji, ze otrzymuje polecenia od
przelozonego, odpowiedzialnego za ten
zakres pracy. A skoro s3 to polecenia,
czyli pojawia sie podporzadkowanie zle-
ceniobiorcy wzgledem zleceniodawcy, to
zgodnie z art. 22 par. 1* k.p. zatrudnie-
nie w takich warunkach ,,jest zatrud-
nieniem na podstawie stosunku pracy,
bez wzgledu na nazwe zawartej przez
strony umowy”. ©®
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