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Jak prawo bedzie chronic
sygnalistow

‘J , IWONA JACKOWSKA @ e opublikowano: 01-03-2021, 15:08
L

Zatrudniasz co najmniej 50 osob? Szykuj skrzynke
na doniesienia, ze ktos w firmie naraza ja na lamanie

prawa. Rozwin tez parasol nad ich autorami. To nie

wymysl, to dyrektywa.

Przedsiebiorcy powinni zaczac¢ juz mysle¢ nad budowaniem
specjalnych wewnetrznych systemow zglaszania im przez
zatrudnionych przypadkow naruszania prawa, narazajacego
firme na spory z urzedami, fiskusem, a w konsekwencji na
sankcje. Co wazne, musza stworzy¢ do tego takie warunki, aby do
informowania o nieprawidlowosciach nie zrazila nikogo obawa
przed jakakolwiek forma zemsty — przed przykladowo
bezpodstawnym pogorszeniem warunkow zatrudnienia,
pozbawleniem awansow czy wrecz rozwigzaniem stosunku pracy
albo Innej umowy, a takze podwazaniem wiarygodnosci 1
oczernianiem. Autorzy sygnalow o ,,podejrzanych” praktykach
maja by¢ przed ewentualnymi represjami chronieni. Pracodawca
nie moze do nich dopusci¢, inaczej sam poniesie przykre

konsekwencje.

Kogo to dotyczy

Kwestie te beda uregulowane ustawowo przez wdrozenie
dyrektywy Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/1937 w
sprawie ochrony osob zglaszajacych przypadki naruszenia prawa
Unil. Jej glownym celem jest wlasnie ochrona ludzi
sygnalizujacych nieprawidlowosci w funkcjonowaniu firm.
Sygnalista moze by¢ przede wszystkim pracownik, ale nie tylko —
moze by¢ nim tez osoba zatrudniona 1 zwigzana z firma na innej
podstawle, a wiec m.in. stazysta, czlonek zarzadu, menedzer,

wspolnik czy przedstawiciel podwykonawcey, dostawcy.
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Dyrektywa przewiduje wprowadzanie tych zasad etapowo.
Najpierw do je] wymagan maja dostosowac sie najwieksze firmy.
Pierwsi do obowiazkow zwigzanych z zapobieganiem ryzyku
naruszen prawa poprzez raportowanie takich naduzyc (coraz
czeScle] ekspercl uzywaja na to okreslenia whistleblowing)
powlinni zaczac przygotowac sie pracodawcy zatrudniajacy co
najmniej 250 osob. I wydaje sie, ze majq na to czas w zasadzie do
konca roku, aczkolwiek nie sa jeszcze znane szczegoly ani
dokladny harmonogram. Pod koniec ubieglego roku premier
wyznaczyt do przeprowadzenia prac wdrozeniowych
Ministerstwo Rozwoju, Pracy 1 Technologii. Na razie jednak nie
przedstawiono odpowiedniego projektu ustawy. Trzeba tez
wiedziec, ze dyrektywa daje krajom czlonkowskim prawo

przyjecia rozwigzan korzystniejszych.

Do grudnia 2023 r. nowe przepisy unijne maja objac
przedsiebiorstwa zatrudniajace od 50 do 249 osob. W niektorych
sektorach regulacje te maja by¢ stosowane niezaleznie od liczby
zatrudnionych, czyli nawet w podmiotach liczacych mniej niz 50
pracownikow. Dotyczy to m.in. firm prowadzacych dzialalnosc w
branzy ushlug finansowych, a takze narazonych na ryzyko

zwlgzane z praniem brudnych pieniedzy.

Co do zgtoszenia

Dyrektywa nie obejmuje wszelkiego rodzaju zgloszen o
nieprawidlowosciach, lecz sygnaly o naruszeniu interesow
finansowych Unii Europejskiej oraz zasad rynku wewnetrznego.
Ponadto dotyczy nieprzestrzegania 1 lamania prawa w
okreslonych sferach, m.in. w zamowieniach publicznych,
ochronie srodowiska, zdrowiu publicznym, ochronie

konsumentow 1 wspomnianych ustugach finansowych.

— Wymienione w dyrektywie rodzaje naruszen stanowia
minimum zakresu ochrony. To oznacza, ze Polski ustawodawca w
ustawle wdrazajacej] unijne regulacje moze zawrzec przepisy
chroniace rowniez sygnalistow zglaszajacych naruszenia
wystepujace w innych dziedzinach — mowi Magdalena
Wilkoszewska, radca prawny, dyrektor dzialu prawa pracy w TGC
Corporate Lawyers.

Wyjasnia, ze — jak wynika z analizy dyrektywy — zgloszenia moga
dotyczy¢ np. nieprawidlowosci ksiegowych lub podatkowych,
zachowan korupcyjnych czy niewlasciwej ochrony danych
osobowych. Moga by¢ to tez sprawy zwigzane z
nieprzestrzeganiem zasad ochrony srodowiska czy

bezpieczenstwa produktow.



Warto przypomniec, ze nie tylko te przepisy maja regulowac
obowiazek chronienia sygnalistow przed dzialaniami
represyjnymi. Nie przesadzono jeszcze np. o losach
przygotowanego przez resort sprawiedliwosci projektu nowe;
ustawy o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny
zabronione, ktora wymagalaby od firm nalezytej starannosci w
przestrzeganiu prawa 1 reagowaniu na zglaszane
nieprawidlowoscl. Rozwigzania tam przewidziane to niemal kalka
tego, czego wymaga omawlana tu dyrektywa — zaréwno co do
obowiazku stworzenia Sciezek przeplywu takich sygnalow, jak 1

chronienia ich autorow.

— Pracodawcy objeci dyrektywa zostang zobowigzani do
opracowania procedur 1 utworzenia wewnetrznych kanalow badz
dostosowania juz istniejacych, ktore umozliwiajg zglaszanie
naruszen z jednoczesnym zapewnieniem ochrony danych
osobowych sygnalisty. Taki kanal ma by¢ niezalezny 1
autonomiczny, a wiec powinien byc zaprojektowany 1
obstugiwany w sposob zapewniajacy kompletnos¢, integralnosc 1
poufnosc informacji. Musi byc zabezpieczony przed dostepem

nieupowaznionych osob — podkresla Magdalena Wilkoszewska.

Dr Beata Baran, radca prawny w kancelarii BKB Baran Ksigzek
Bigaj, mowi, ze w plerwszym etapie przygotowania firmy do
nowych obowiazkoéw nalezy stworzy¢ takze zasady prowadzenia
wewnetrznych postepowan wyjasniajacych sygnalizowane

naruszenia, ktorych nie mozna pozostawi¢ bez zadnej reake;i.

— Kolejny krok to przygotowanie infrastruktury pozwalajacej na
przekazywanie raportow. Istotnym elementem wdrozenia
systemu whistblowingu jest odpowiednie przeszkolenie
personelu, ktoremu zostana udostepnione kanaly zglaszania
nieprawidlowosci. Edukacja zalogi to proces, wiec przygotowujac
sie do stosowania tych procedur warto zadba¢ o merytoryczna
kampanie informacyjna oraz materialy edukacyjne 1 szkoleniowe.
Kluczowe znaczenie ma takze dobor adresata przyjmujacego
raporty 1 osob lub podmiotow prowadzacych postepowania

wyjasniajace — zwraca uwage dr Beata Baran.

Zgloszenia bedzie mozna przekazywac na piSmie lub ustnie — w
trakcie rozmowy telefonicznej, poprzez inny system komunikacji
glosowej lub podczas spotkania. Pracodawca powinien wybrac¢
odpowiedni sposob umozliwiajacy zglaszanie naruszen 1 w tym
celu moze np. stworzyc specjalny adres mailowy, numer telefonu

lub aplikacje.



Jest sygnat, co dalej

— Pracodawca bedzie musial poinformowac sygnaliste o przyjeciu
jego zgloszenia, o sposobie jego rozpoznania lub o dalszym
procedowaniu. W razie stwierdzenia naruszen w funkcjonowaniu
firmy bedzie ona zobowigzana do podjecia dzialan nastepczych, w
tym np. przekazania sprawy do odpowiednich organow
panstwowych lub wszczecia postepowania dyscyplinarnego
wobec osoby odpowiedzialnej za naruszenie. Ponadto dyrektywa
wymaga prowadzenia rejestru zgloszen oraz przechowywania ich
przez okreslony czas — informuje przedstawicielka TGC

Corporate Lawyers.

Przestrzega przy tym, ze za niezapewnienie wlasciwej ochrony
sygnalistom, utrudnianie im zgloszen lub podejmowanie dzialan
odwetowych firmom beda grozily sankcje. Ich ustanowienie na
poziomie lokalnym, czyli krajowym, lezy w gestii poszczegolnych
panstw UE.

Magdalena Wilkoszewska podpowiada, ze rozpatrywanie
sygnalow o nieprawidlowosciach mozna zleci¢ zaré6wno osobom z

firmy, jak 1 zewnetrznym wyspecjalizowanym podmiotom.

— Mysle, ze przedsiebiorcy stang przed dylematem, czy lepie;j
oplaci¢ wlasnych pracownikow kierowanych do takich zadan, czy

zleci¢ je na zewnatrz — mowi dr Beata Baran.

Jej zdaniem taka obsluga moga zaymowac sie kancelarie prawne
objete tajemnicqg zawodowa. Ponadto obshuge kanalow dla
sygnalistow mozna powierzy¢ firmom dostarczajacym
oprogramowanie. Radca zwraca uwage, ze takie podmioty
powinny miec doswiadczenie w kwestiach whistleblowingu.
Poufnosc¢ prowadzenia postepowan wymaga bowiem znajomosci
nie tylko norm prawnych, ale takze know-how samych dzialan

operacyjnych.

Firmy zobowigzane do stosowania wymagan dyrektywy musza
uwzgledni¢ w swoich budzetach takze inne zwiazane z tym

wydatki.

— To koszty opracowania wewnetrznych regulacji prawnych
zwlgzanych z funkcjonowaniem systemu whistleblowingu 1
operacyjnego wdrozenia kanalow zglaszania nieprawidlowosci —

wyjasnia dr Beata Baran.

Jak ocenia, najbardziej kosztochlonny bedzie pierwszy etap
przygotowania firmy do nowych obowigzkow. Pozniejsze wydatki
beda zwigzane z obshiga zgloszen naruszen 1 prowadzeniem

postepowan wyjasniajacych.



